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BEVEZETO
Kedves Ellatottak! Kedves Hozzatartozok!
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intézményi hattérrel miikodé lakootthon.
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A Hazirend célja, hatalya

A hazirend célja

A hazirend irott szabalygytjtemény, mely 6sszefoglalja azokat a szabalyokat, amelyek
alapvetéen meghatarozzak telephelyiink napi miikodését, az egytittélés szabalyait,
ellatottaink jogait és kotelességeit. A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény
belso rendjét és tajékoztasson az alapvetd szabalyokrol, védje az egyéni és kozossegi
érdekeket.

E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt,
otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk szamara
egyforman iranymutatd, megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak
megtartasat, az ellatottak és a dolgozok egymas iranti kolcsonds megbecsiilését.

Az intézmény a hazirend szabalyait a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen hatarozza meg. A dolgozdk szakmai munkajukat ennek szellemében
kotelesek végezni.

A hazirend hatalya

A hazirend teriileti hatalya Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény
Csillagfény L. -IL.-I1I- Lakootthonokra terjed ki.

Személyi hatalya kiterjed az ellatottakra, hozzatartozdkra, torvényes képviseloikre,
dolgozokra, valamint az intézményben tartézkodo egyeb személyekre, igy az abban
foglaltak betartasa is kotelez6 rajuk nézve.



Az ellatas igénybevétele

Az ellatas igénybe vétele onkéntes, a felvétel a leendd ellatott és/vagy torveényes
képviseldje kérelme alapjan torténik.

Az intézményvezeténél kell benytjtani a kérelmet, az ellatas iranti kérelemrdl az
intézményvezet6 dont.

Az intézménybe vald bekoltozeés idopontjarol a jogszabaly altal eldirt nyilvantartas
alapjan a stirgdsség é€s a férShelyek alakulasanak megfelelGen az intézmény vezetoje
dont.

I. Az egyiittélés szabalyai
I.1. Az egyiittélés szabalyozottsaganak elemei

Az ellatottak és dolgozdk kapcsolata

¢ Azintézmény valamennyi dolgozdjanak és ellatottjanak egymashoz valo viszonya
a személyiség tiszteletére épiil. Alapja a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés
és a tolerancia.

e Az ellatottak alkotmanyos jogait a dolgozdk és az ellatottak egymas kozott is
kotelesek tiszteletben tartani.

e Kiilon felhivjuk a figyelmet az egymas személyi tulajdonanak kolcsonds
tiszteletben tartasara.

¢ Azintézmény dolgozdja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény
jogos érdekeit bizonyithatdan sérti, jo hirét veszélyezteti.

e Azintézmény dolgozdja, valamint a kozos haztartasaban é16 kozeli hozzatartozdja
az ellatottal tartasi, életjaradéki és orokleési szerzédést a gondozas idStartama alatt,
illetve annak megsz(inésétdl szamitott egy évig nem kothet.

e A dolgozd az ellatottol sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem
fogadhat el.

e Az intézmény dolgozdja az ellatottol pénzt kolcson nem kérhet, sem annak nem
adhat, illetve semmiféle iizletet (adas-vétel) nem kothetnek egymassal.

e Az ellatottaknak egymassal, a telephely dolgozdival, az otthonban tartézkodo
személyekkel szemben tanusitott magatartasa nem sértheti a kozosségi egytittélés
szabalyait. Durvasag, tiszteletlenség a hazirend stilyos megsértésének mindsiil.

e Az intézmény hazirendjének salyos megsértése az intézmeényi jogviszony
megsziintetését vonhatja maga utan.

Ellatottakra vonatkozd altalanos szabalyok

e Az ellatott napi tevékenységét a mindenkor érvényben 1évé napirend, hetirend
hatarozza meg. Az ellatottak kozos érdeke, hogy az otthon rendjéhez a nap minden
szakaban alkalmazkodjanak, egymas nyugalmat ne zavarjak. A maguk altal
meghatarozott elcsendesedés idSpontjat (22 ora) tartsak be, ezt kovetden lehetoség
szerint minimalis zajszintre csdokkentsék a sziikséges tennivalokat.



Az otthon bels6 és kiils6 kornyezetének, épiileteinek, berendezési targyainak,
felszerelésének védelme, Ovasa, tisztantartasa az ellatott szamara kotelezo, az
ezekkel kapcsolatos teenddk végzésében - képességeikhez mérten - az ellatottnak
rész kell vallalniuk. Szandékos rongalasért, targyak jogellenes eltulajdonitasaért az
ellatott - ha felel6ssége bizonyitott - kartéritésre kotelezheto.

Az otthon, a személyes kornyezet tisztantartasa segitséggel az ellatott feladata. A
kozosség altal kialakitott tisztalkodasi, takaritasi, mosasi feladatokat az erre célra
készitett beosztas rendjének megfelel6en kell végezni.

A személyes gondoskodasban részesiiloknek - a kozosségi egyiittélés elvarasainak
megfelelden - eleget kell tenniiik onalléan vagy segitségnytjtas mellett a személyi
higiénia korébe tartozo kovetelményeknek (tisztalkodas, korom és hajvagas,
ruhacsere, stb.

A tisztasagrol, tisztalkodasrol, a kozvetlen kornyezet rendbe tételérdl onalléan
gondoskodik minden ellatott. Kiilondsen kell {igyelni a személyi higiénia
betartasara, a rendszeres fiirdésre, a fogmosasra, a borotvalkozasra és az apolt
megjelenésre. A fiirdés naponta, 6nalldan torténik. Tisztalkodo szerrdl mindenki
maga gondoskodik.

A lakokornyezet tisztasagara is az ellatottak tigyelnek - be kell agyazni reggelente,
ki kell szelloztetni, fel kell seperni, fel kell mosni, a szennyes edényeket el kell
mosogatni, torolgetni. stb. A mosdo kifertotlenitése nemcsak esztétikai, hanem
egészségiigyi kovetelmény is.

Az ellatottak sajat maguk gondoskodnak a takaritashoz sziikséges eszk6zokrol és
anyagokrol. Ezeket a szereket és eszkozoket koriiltekintéen és rendeltetésszertien
kotelesek hasznalni.

Az igényes és tiszta ruhazat hozzatartozik az apolt megjelenéshez. Az ellatottak
maguk tisztitjak és maguk javitjak ruhazatukat. Ebben segitségiikre van a
fiirdészobaban elhelyezett mosdgép. A mosas soran tigyelni kell a munkavédelmi
el6irasokra, érintésvédelemre, és 6vni kell a helyiséget és berendezéseit. A
mosogep biztonsagos és szakszer(l ilizemeltetéséhez dolgozodi segitséget lehet
kérni. A fiird6szobat az a személy koteles kitakaritani, aki éppen hasznalta.

A szobakban, lakohelyiségben elhelyezett személyes targyakért mindenki maga
véllalja a felel3sséget. Erték és vagyonmegérzésre a hdzban nincs lehetéség.
Személyi tulajdon tiszteletben tartasa mindenkire nézve kotelezo.

Az otthon tulajdonat képez6 hasznalati targyakat, eszkdzoket, egyéb felszerelést,
ruhanemtit eladni, elcserélni, kolcsonadni tilos. Amennyiben a szandékossag
bizonyithato, kartéritésre kotelezhet6 a lako.

Az intézményi dolgozd a lakokat az ellatott jogi képvisel6 személyérdl,
elérhetéségérol, valamint az altala nyujthaté segitségadas lehetoségérol
tajékoztatja. Elérhetosége megtalalhato a falitjsagon.

Az ellatast igénybe vevOok a lakast szabadon elhagyhatjak, de sziikséges a
kovethetoség szempontjabdl az el6zetes bejelentés.

A napi eltavozast kovetden a lakasba torténd visszaérkezes legkésdbbi idopontja
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20 dra. Az ettdl késobbi beérkezés esetében a segitd engedélye sziikséges.



Az intézmény tamogatja az ellatott tarsadalmi integracidjat, csaladi és mas
tarsadalmi kapcsolatait. A sziilok, hozzatartozok el6zetes egyeztetés, bejelentés
alapjan hazavihetik, vagy latogathatjdk az ellatottat. A latogatasok nem
zavarhatjak a haz rendjét és nem sérthetik az ellatott személyiségi jogait.

A lakdszobak a maganszférahoz tartoznak, igy oda minden esetben csak kopogas
utan lehet belépni. Lakok egymas szobajaba a szobaban lakd tavollétében nem
léphetnek be.

Az intézmény jellegébdl adoddan fontos, hogy az ellatottak képességeikhez
mérten, az egyéni fejlesztési, foglalkoztatasi tervben kitlizott célok elérése
érdekében aktivan részt vegyenek a fejleszto foglalkoztatasban, a vonatkozo
rendszabalyok és eloirasok betartasaval.

F6zni a konyhaban lehet, ugyanitt torténik az ellatottak élelmiszerének tarolasa is.
F6zés utan a konyhat ki kell takaritani és az edényeket el kell mosogatni. Az
élelmiszerek tarolasa a htitészekrényben és a konyhaszekrényben torténik. Mindig
tgyelni kell arra, hogy romlott élelem ne legyen a lakdotthon konyhajaban. A
szobakban f6zni, rezsot, mertiloforralot, kavéfozot hasznalni baleset- és
tazvédelmi el6irasok miatt nem lehet.

Uzletszerli tevékenység folytatisa nem megengedett a lakdotthonban, az ott
éloknek tilos kaveé és egyéb élvezeti cikkek, élelmiszerek arusitasa tarsaik szamara.
Tlizriasztas esetén a személyzet iranyitasaval minden ellatott koteles az épiiletet a
thzriado terv szerint azonnal elhagyni. A napirendet az 2. szamd melléklet
tartalmazza.

A személyiségi jogok védelmében fotdzas és barmilyen kép vagy hangfelvétel
készités kizardlag el6zetes bejelentés utan, csak az intézményvezetd engedélyével,
és az ellatottak/torvényes képviselok beleegyezésével és személyiségi jogaik
tiszteletben tartasaval lehetséges.

Az intézmény vezetoje rendszerességgel lakdgyilést tart, melyen tajékoztatja az
ellatottakat az Oket érintd kérdésekrol, az intézmény életérdl, eredményeirdl és
terveirdl. A lakogytlésen az ellatottak elmondhatjak kifogasaikat, véleményeiket,
és javaslataikat. A lakogytilésrol jelenléti iv és feljegyzés keésziil.

El6 allatok tartdsa az intézményben az intézményvezets, telephelyvezetd
engedélyével, a tarsadalmi normak, allat egészségiigyi szabalyok betartasaval
lehetséges.

Dohanyzas

Az ellatottak és a dolgozok csak a kijelolt helyen dohanyozhatnak. Minden ellatott
és dolgozd koteles figyelemmel lenni nemdohanyzod tarsaira és a tlizvédelmi
el6irasok betartasara.

Alkohol-, drogfogyasztas

Az intézmény vezetése az ellatottakkal egyetértésben a szeszesitalok tulzott,
rendbontasig fajuld, agressziv viselkedést indukalo fogyasztasat nem helyesli, és
nevelési eszkdzokkel igyekszik azok élvezetét visszaszoritani.



Kivételes alkalmakkor az intézményvezeto elGzetes engedélyével az intézmény
tertiletén is torténhet alkoholfogyasztas. A lakdtarsak nyugalmanak, az intézmény
rendjének megzavarasa tilos! Tilos alkoholt fogyasztani azon ellatottaknak, akik
gyogyszert szednek. Az eltavozasrol rendszeresen ittas allapotban torténo
visszaérkezés és rendzavaras a hazirend sulyos megsértésének minosiil.
Amennyiben a lakéotthonban él6k az igazoltan ittas, vagy egyéb szerrel visszaél6
személy magatartasa miatt az egyiittélés szabalyainak megsértésére hivatkozva -
legalabb kett6 alkalommal - panaszt tesznek, az intézményvezeto koteles
megvizsgalni a panasszal érintett ellatott vonatkozasaban az intézményi
jogviszony megsziintetésének lehetoségét és kdvetkezményeit:

e meghallgatja az érintett ellatottat, és torvényes képviseldjét, sziikség szerint
irasban is figyelmezteti a visszaélés egészségiigyi kockazatara és az esetleges
jogkovetkezményekre,

o attekinti az alkohol, kabitészer, vagy egyéb tudatmoddositd szer
fogyasztasanak tényét igazolé dokumentaciot,

e megvizsgalja az alkoholfogyasztas vagy a szerrel vald visszaélés
koriilményeit, jellegét, a személyzet felelosségét,

e konzultal az orvossal az érintett ellatott alkoholfogyasztasanak, szerrel vald
visszaélésének egyeéni é€s kozosségi kockazatairol.

A koriilmények és kockazatok ismeretében az intézményvezetd dont az
intézményi jogviszony fenntartasarol vagy megsziintetésérdl, illetve szakértoi
javaslat birtokaban kezdemeényezi az ellatott mas intézménybe vald elhelyezését,
vagy mas ellatasi formaban val6 gondozasat.

Kabitdszerek fogyasztasa a legszigorubban tilos.

Kartérités

Az ellatott, hozzatartozo, latogatd koteles az intézmény berendezési és felszerelési

targyait rendeltetésszerien hasznalni, azokat megévni és megdrizni.

Az ellatott koteles a szandékos karokozasbol ered6 kart megtériteni.

A kartérités mértéke a tonkretett, targyi eszkoz, nyilvantartasban szerepld berendezés

esetén a targyi eszkdz amortizacioval csokkentett értékével azonos, egyéb, kis értékii

berendezésekben torténé karokozas esetén a javitas, potlas tényleges szamla szerinti
koltsége.

Szandékos karokozas esetén a koriilményeket pontosan rogzitd jegyzokonyv késziil.

Az ellatottak érdekvédelme

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét
panasz esetében az ellatottjogi képviseld és az Erdekképviseleti Férum latja el.

Az Erdekképviseleti Férum a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis
Intézmény Csillagfény Lakdotthonokkal intézmeényi jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv, mely mukodésérol az
Erdekképviseleti Férum szabalyzata rendelkezik. (3. szamu melléklet). A Férum
tagjainak névsorat a telephely falijsagjan ki kell fiiggeszteni.



e A szocialis igazgatasrdl é€s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL. torvény 94/K §
(1) bekezdése alapjan az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére
nyudjt segitséget jogai gyakorlasaban. Az intézmény vezetSje az ellatottakat
tajekoztatja az ellatottjogi képviselo altal nytjthato segitségadas lehetoségerdl, az
ellatottjogi képvisel? elérhetdségeérol. Az ellatottjogi képviseld neve és elérhetdsége
a telephelyen jol lathato helyen kifiiggesztésre keriilt.

e Az otthonban panaszlada keriilt kihelyezésre, iritése rendszeresen megvalosul.

e Panasz esetén az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevot
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredmeényérol. Amennyiben az
intézményvezet6 hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

Ellatotti 6nkormanyzat

Az ellatottak érdekeik kozosségben torténo képviseletére és kozosségi életiik

megszervezésere - valasztott képvisel6ikbdl - ellatotti dnkormanyzatot hozhatnak

létre, amely ellatja az intézmény szervezeti és muikodési szabalyzataban, illetve

hazirendjében meghatarozott feladatokat. Az ellatotti onkormanyzat megalakitasa az

Erdekképviseleti Forum miikodését nem érinti.

Az Onkormanyzat az ellatottak valasztott képvisel6i utjan, az altaluk elfogadott

szervezeti és mukodési szabalyzat szerint miikodik. A szervezeti és mukodeési

szabalyzatot az intézmény vezetdje hagyja jova.

Célja:

e azintézményben €lok érdekeinek, igényeinek hatékonyabb érvényesitése,

o ¢életkoriilményeik javitasara tett javaslatok megvitatasa,

e az ellatottakat megilletd ellatotti jogok kiteljesitése, személyi autondmia
biztositasa,

o kozOsségi egyiittélésbol ered6 problémak, konfliktushelyzetek megbeszélése.

Az Elldtotti Onkormdnyzat feladata:

Feladata az ellatottak érdekeinek megfogalmazasa, érdekérvényesitésének segitése, a

bels6 szabalyok és értékrend alapjan torténd nyugodt egytittélés érdekében tett

intézkedések. Az ellatotti onkormanyzat javaslatot tehet, konzultalhat az érintettekkel,

magyarazatot kérhet. Feladata az igényeket figyelembe vevd kozosségi programok

elokészitése, megvaldsitasaban vald aktiv részvétel, az intézményi forumokon,

érdekvédelmi szervezetekben valo részvétel, aktualis problémak megvitatasa, javaslat

azok megoldasara.

Javaslattételi és kezdeményezési joga van:

e az ellatottakat kozvetleniil érintd, a szocioterapias és fejleszté foglakoztatassal,
munkavégzéssel kapcsolatos altalanos kérdésekben,

e a muvelddési, tudomanyos, muvészeti és sporttevékenysegekkel Osszefiiggo
altalanos kérdésekben,



e az egészséges e€letmoddal, kdrnyezeti higiéniaval, élelmezéssel, az ellatas targyi
feltételeivel kapcsolatos altalanos kérdésekben.

Dontési joga van:

® asajat és bizottsagai mitkodésével, szervezésével kapcsolatos kérdésekben,

o Szervezeti és Miukodési Szabalyzatanak kialakitasaval és moddositasaval
kapcsolatban,

e az Onkormanyzati tisztségviselok megvalasztasaval, illetve kinevezésével
kapcsolatban.

Egyiittmiikodési joga van:

e azintézmény vezetésével.

Mikodési rend

A képviselotestiilet tagjainak létszama szabadon valasztott, minimum 6+1, maximum
10+1 £6bdl all. Tagjai a polgarmester, az alpolgarmester és a képvisel6k. Polgarmester
és képvisel csak intézményi ellatotti jogviszonyban allé személy lehet, személyiik
azonban szabadon valasztott.

Az dnkormanyzat rendes iilésére havonta keriil sor. A polgarmester rendkiviili iilést
is Osszehivhat. A képviselGtestiilet tilései nyilvanosak, személyi tiigyekben a
polgarmester azonban zart iilést rendelhet el. Az iilések idSpontjanak és szinhelyének
kihirdetésérol a polgarmester koteles gondoskodni. Az iilésekrdl jegyzokonyv késziil.
Az onkormanyzat 3 bizottsagot miikodtet: Foglalkoztatasi, Kulturalis és Sport
Bizottsag. A bizottsagok elokészitik a képviselotestiilet dontéseit, szervezik, illetve
ellendrzik a testiilet altal hozott dontések végrehajtasat.

Az onkormanyzati valasztasok haromévente torténé lebonyolitasardl az
intézményvezetd altal kijelolt személy gondoskodik.

Az Ellatotti Onkormanyzat dontése az egészségiigyi ellatas korét, egy-egy személy
egészségi, vagy pszichés allapotanak megitélését nem érintheti.

Az Ellatotti Onkormanyzat dontésével szemben kiilondsen indokolt esetben,
amennyiben az jogszabalyba titkozik vagy konkrét veszélyt hordoz, az
intézményvezetd vétoval élhet.

Korlatozo intézkedés

A korlatozoé intézkedés alkalmazasanak részletes szabalyait a korlatozd intézkedés
szabalyzata tartalmazza (4. szamua melléklet).

II. Az intézménybdl vald eltavozas és visszatérés rendje

A lakéotthonban élok kimendje nem korlatozott, 6k a munkaidejiikon, illetve a
foglalkoztatasi idejiikon kiviill a lakdotthon teriiletét sajat belatasuk szerint
elhagyhatjak. Kotelesek jelezni a tavozast a lakodotthoni segitonek, ha elhagyjak a
teleptilést. 6 orat meghaladd tavoliét esetén szabadsag igénylé dokumentacid
sziikséges. Amennyiben az ellatott az étkezés idejére nem érkezik vissza, szamara az
étkezésrol az apold-gondozd személyzet/lakootthoni segité csak abban az esetben
gondoskodik, ha az ellatott erre iranyuld igényét elore jelezte.



A szabadsagra valod tavozas feltétele a megfelel6 fogado hattér (lakas, csalad,) és a
kiegyensulyozott egészségi és pszichés allapot, valamint magatartas. Az eltavozas a
hozzatartozo egyetértésével torténik.

ITII. Az ellatasban részesiil6 személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozdokkal
valo kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatottnak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, latogatok fogadasara.
Az ellatottak barmikor fogadhatnak latogatokat, azonban a tobbi ellatott nyugalma
érdekében a latogatas javasolt ideje:
e nyari idészamitas szerint naponta 9%°-19% oraig
o téli idészamitas szerint naponta 9°-18% oraig
e az intézmény orvosa javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas atmenetileg
korlatozhato, illetve sziineteltethetd.
e A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni a lakootthonban él6 és
tartdzkodo személyek nyugalmara is.
e A latogatasok nem zavarhatjak a lakdotthon rendjét és nem sérthetik az ellatottak
személyiségi jogait. Lehetoség van a nap kozbeni latogatasra is, de lehetSség
szerint inkabb az ellatottak szabadidejében torténjen.
e A lakdotthon szobaiba csak az ott €l6k engedélyével lehet belépni.
Veszélyhelyzetben (miiszaki mentés, orvosi segitségnyujtas) azonban ez a
korlatozas érvényét veszti.
e A latogatas elutasithato, ha
e akapcsolattartas barmely formajat jogi hatarozat tiltja, tovabba, ha
e a latogatd fogadasa ellen az érintett ellatott - irasban vagy jegyzdékonyvben
rogzitett moédon - tiltakozik, vagy

e alatogatas a meglatogatott ellatott nyugalmanak megzavarasa miatt (pszichés
allapotara hivatkozva) jelentds kockazatot hordoz, és a latogatas ezen
veszélyezteto jellegét szakorvosi vélemény igazolja, valamint ha

e a latogato a latogatas rendjét, illetve a hazirendet sulyosan megsérti. Stlyos
rendzavarasnak minésiil az ittas allapotban, illetve tudatmoédosité szerek
hatasa alatt elkovetett rendzavaras, az ellatottak alkohollal, tudatmoddositd
szerrel, gyogyszerrel vald kinalasa, ellatasa; tovabba az ellatottak és a
személyzet sértegetése, fenyegetése, fizikai bantalmazdsa, valamint az
intézményi vagyon, az ellatottak és a személyzet személyi tulajdonanak
rongalasa, eltulajdonitasa.

e Amennyiben a latogato az ellatott nyugalmat zavarja a gondozo
o koteles a latogato (konkrét személy/ek) fogadasat visszautasitani, vagy
¢ haszakorvos véleményben az orvos arra tett javaslatot, koteles biztositani, hogy

az ellatott és a latogatd talalkozasara elére egyeztetett idSpontban,
meghatarozott idotartamban a személyzet jelenlététében keriiljon sor.

¢ Amennyiben a latogato a lakootthon rendjét szandékosan és sulyosan megsérti, az
intézmény vezetdje, vagy a miiszakfelelds koteles intézkedni a rend helyreallitasa
érdekében. A latogatdt figyelmeztetni sziikséges a hazirend betartasara.



Amennyiben a latogaté a figyelmeztetés ellenére tovabbra is rendzavaro
magatartast tanusit, tavozasra szolithato fel, sziikség esetén hatosag bevonasaval.
A latogatas rendjét ismétlédé modon, szandékosan és sulyosan megzavaro
személyeket az intézmény vezetOje jogosult kitiltani az intézmény teriiletérdl
Ismétl6dd rendzavarasnak a legalabb kettd alkalommal el6forduld rendzavarast
tekintheto.

e Amennyiben a visszautasitott személy igazolja, hogy az ellatott kozeli
hozzatartozdja, a latogato fogadasanak visszautasitasardl az ellatottjogi képviselot
értesiteni kell. Amennyiben a latogatd fogadasa visszautasitasra kertil, a latogatot
a visszautasitas okardl, illetve panasztételi jogarol tajékoztatni kell.

e Az ellatottak kapcsolatot tarthatnak telefonon, levélben, elektronikus tuton és
személyesen. A személyes kapcsolattartas helyszinéiil els6sorban a kozosségi
helyiség és a lakdszoba szolgal.

o Az ellatottak postai kiildeményeiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérjek,
melyeket az intézményi atvételt kovetden bontatlanul vehetnek at a cimzettek.

IV. Az intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak kore

A lakootthonba sajat tulajdonu targyak, személyes hasznalati eszkdzok bevihetok
olyan mértékben, amely a lakoszobak, és kozosségi helyiségek rendeltetésszerti
hasznalatat nem veszélyezteti, a lakotarsak intim terét nem csokkenti.

A lakészobak diszitését sajat izlésiik, elképzelésiik szerint alakithatjak, melyhez
segitséget kérhetnek a segité munkatarsaktol.

Egyéb hasznalati targyak olyan mértékben helyezhetdk el, hogy azok ne zavarjak a
lakrészek alapvet6 funkcidjat. A személyes hasznalatban 1év6 holmikért elsésorban a
tulajdonosuk felel.

Felhivjuk minden ellatott, torvényes képvisel6, hozzatartozé figyelmét, hogy csak a
személyes sziikségletnek megfelelo targyakat, eszkozoket, értéktargyakat tartsak
maguknal és szekrényeiket koriiltekintden zarjak.

Veszélyeztet6 targyak kore:

Az életvitelszerti tartézkodas miatt (siités, fozeés, ételkészités) a vagoeszkozok
hasznalata engedélyezett a rehabilitacios célt1 lakootthonban. Azonban ezek birtoklasa
és hasznalata kiilonos figyelmet és gondossagot igényel.

A vagoeszkozok nem tarolhatdak szabadon a lakéotthon helyiségeiben, azokat a
hasznalatot kovetéen mindig a helytikre kell tenni.

Nem hozhatdk be a lakdotthonba olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
intézményben élok testi épségére (fegyver, {it6-, vago-, szardeszkdz, gazspray,
kabitdszer, alkohol, stb.), kivéve az étkezéshez sziikséges eszkdzoket.

Amennyiben valaki tudomast szerez arrdl, hogy az intézmény ellatottja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal koteles jelenteni az intézményvezetdnek,
telephelyvezetonek.

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére, megovasara
a vezetOség és személyzet fokozott figyelmet fordit, az ellatottakat is erre 6sztonzi, de



teljes felelosséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelGen leadott targyakert
vallal.

V. Az érték- és vagyonmeglrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak
szabalyai, pénz- és értékkezelés
A lakéotthonban €16 személy a sajat vagyonat, jovedelmét, koltopénzét maga kezeli,
kérésére azonban a szocialis segitdé a koltopénz felhasznalasahoz segitséget nyujt
szamara. Ha az ellatast igénybe vevo gondnoksag vagy gyamsag alatt all, a
vagyonanak kezelése a kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint torténik.
A behozott, személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megorzésére, megovasara
az intézmény vezetdsége és a dolgozok fokozott figyelmet fordit, az ellatottakat is erre
Osztonzi, de teljes felelosséget csak az értékmegorzési szabalyoknak megfelelGen
leadott targyakert, értékekért vallal. A személyes hasznalatban lévé holmikert
els6sorban tulajdonosuk felel!
Ellatottainknak az intézménybe érkezéskor, vagy a késobbiek folyaman lehetdségiik
van értékeik leadasara megdrzés céljabol. Csak a szabalyszertien atadott - atvett
értekeik megodrzéséért tudunk felelosséget vallalni. A megdrzésre at nem adott
pénzért, értéktargyakért az intézmény felel6sséget nem vallal, azok elvesztése esetén
az intézménnyel szemben karigény nem érvényesitheto.

VI. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo ellatas, a ruhazat — és textilia
tisztitasanak és javitasanak rendje
Az ellatott az intézményben sajat ruhazatat és textiliajat hasznalja, részére ruhazatot
az intézmény raktarkészletébol, illetve koltségvetésebdl akkor biztosit, ha az ellatast
igénybe vevé megfelel6 mennyiségl €s mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik.
Legalabb harom valtas fehérnemt és haloruhat, valamint életkornak, idojarasnak
megfelelden legalabb 2 valtas felséruhazatot és utcai cip6t biztosit az intézmény.
Az ellatottak képességeik, egészségi és pszichés allapotukhoz igazododan - képességeik
szinten tartasa és fejlesztése érdekében - sajat maguk végzik a személyi tulajdonukban
lev6 ruhanemk tisztitasat a lakéotthonban.
A személyes ruhazat mosasara a lakootthon felszereltsége lehetdséget biztosit, de
sziikség esetén kérhetik az intézményi szolgaltatast. Az ellatottak maguk javitjak
ruhazatukat. A mosas soran {igyelni kell a munkavédelmi el6irasokra,
érintésvédelemre, és 6vni kell a helyiséget és berendezéseit. A mosdgép biztonsagos
és szakszeri tizemeltetéséhez dolgozdi segitséget lehet kérni. A fiirdészobat az a
személy koteles kitakaritani, aki éppen hasznalta.
Az intézmény a fejleszté foglalkoztatasban végzett munkahoz biztositja a sziikséges
munkaruhat.

VII. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony kiilon intézkedés nélkiil megsziinik az alabbi esetekben:

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, mely esetben a fenntartot
elhelyezési kotelezettség terheli,
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e hatarozott idejt elhelyezés esetén a megjellt idotartam lejartaval,

e azellatastigénybevevd halalaval,

e azintézményijogviszonyt keletkezteté megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony felmondassal megsziintethetd

e az ellatast igénybevevd, illetve torvényes képviselGjének a jogviszony
megsziintetésére vonatkozo, indoklas nélkiili bejelentése alapjan megallapitott
idopontban,

¢ azintézmény vezetdjének irasbeli felmondasa alapjan az alabbi esetekben:

e ha az ellatott legalabb 6 honapig engedély nélkiil, indokolatlanul tavol marad az
intézménybol;

e ha a tovabbi intézményi elhelyezés nem indokolt, vagy az ellatott masik
intézményben torténo elhelyezése indokolt;

e ha az ellatast igénybevevé a hazirendet stlyosan megsérti az intézményi
elhelyezést az intézményvezetéje megsziinteti. Amennyiben az ellatott
jarvanytigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az intézményt, az a hazirend
sulyos megsértésének mindsiil, amely okbdl az intézményi jogviszonyat meg lehet
szuntetni.

Sulyos normasértésnek mindsiil, ha az ellatott magatartasaval, mulasztasaval az
egylittélés szabalyait ugy sérti meg, hogy az:

e az intézmény az ellatotti kozosség biztonsagos é€s nyugodt egytittélést, a
terapias kozosseég elvei alapjan kialakitott €letvitel folytatasat igazolhatéan
veszélyezteti, vagy

e azintézmény szolgaltatasi kotelezettségének teljesitését lehetetlenné teszi.
A normasértés bizonyitasa az intézmény kotelezettsége.

e ha azellatott, az ellatott torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizeto
személy téritési dij-fizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz
eleget, hogy azt jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetdvé tennék.
Kotelezettségszegésnek mindsiil, ha hat honapon at folyamatosan téritési
dij tartozas all fenn, és ennek dsszege a kéthavi személyi téritési dij osszegét
meghaladja. Kivételt képez, ha a kotelezett ingatlanvagyonan jelzalogjog
kertilt bejegyzésre.

Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén a felmondasi id6 harom hoénap.
Nem kezelhet6 normasértésnek, ha az ellatott a hazirend szabalyait a pszichiatriai
betegségével Osszefiiggésben bekovetkeztetd veszélyeztetd allapotban sérti meg, ez
esetben korlatozo intézkedésre illetve a kotelezd gydgykezelésre vonatkozo szabalyok
alkalmazasaval kell eljarni.

Amennyiben a pszichiatriai betegséggel 0Osszefiiggd veszélyeztet6 magatartas
kialakulasa ok-okozati Osszefliggésben all az aktualis alkoholfogyasztassal vagy
kabitészer vagy egyéb tudatmodosito hatasu szerhasznalattal, és a visszaélés ténye a
konkrét esetben orvosi dokumentacioval igazolt, valamint bizonyithato, hogy a
visszaélés  egészségi allapotot érint6 kockazatara és a  normasértés
jogkovetkezmeényeire vonatkozoan az intézményvezetd az érintett ellatottat és
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torvényes képviselGjét, hozzatartozojat irasban is figyelmeztette, a kozdsség

védelmében a normasértésre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

Téritési dij tartozas esetén harom honap elteltével az ellatottat, illetve torvényes

képviselGjét irasban kell tajékoztatast adni a jogkovetkezményekrol. Annak

megallapitasara, hogy a tartozas a jovedelmi viszonyok valtozasa miatt all-e fenn,

jovedelemvizsgalatot kell lefolytatni.

Az intézmény vezetGje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen

tehetd panaszrdl irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviselGjét. Ha a

felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseloje, a téritési dijat vagy az

egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités

kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. A fenntartd

dontésének feliilvizsgalata, valamint a felmondas jogellenességének megallapitasa a

dontés, illetve felmondas kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil a birésagtol

kérheto.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor/megsziintetésekor az intézmény illetve

jogutddja és az ellatott/torvényes képviseldje vagy az 6rokos, egymassal elszamolnak:

e aszemélyi téritési dijjal (hatralékkal, talfizetéssel),

e azintézmény altal leltar szerint személyes hasznalatba adott targyi eszkozokkel,

e intézmény targyi eszkdzeiben okozott kar dsszegével,

e meglrzésre az intézmény részére atadott vagyontargyakkal, letéti pénztarba
leadott készpénzzel,

e az ellatast igénybevevo tulajdonaban allo, az intézmény altal vezetett személyi
leltarban szerepl6 dolgokkal.

Az elhunyt személyek eltemettetésének megszervezése a hozzatartozo, illetve az

elhunyt akaratara tekintettel az személyes gondoskodast nyt;jtd szocialis intézmények

szakmai feladatairdl és mkodéstik feltételeirdl szold 1/2000 (1. 7. ) SzCsM rendelet 62.

§-a szerint torténik.

Az egyéni - és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozoé szabalyok

Az intézmény minden ellatott részére biztositia a hitélet szabad
gyakorlasanak feltételeit. Az ellatottaknak lehet6ségiik van kijarni a
felekezetiiknek megfelel6 templomba. Az intézmény lehetoséget biztosit
tovabba arra is, hogy az ellatottakat felekezet(iknek megfelel6en egyhazi
személy felkeresse.

Kedves ellatottainktol kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak
tiszteletben tartasat, egymas méltdsagteljes vallasgyakorlasanak
elosegitéset.

VIII. Az intézmény alapfeladatait meghalad6é programok, szolgaltatasok kore,
azok téritési dija

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok

A teljes korli ellatas keretében az ellatast igénybevevdk koranak, egészségiigyi
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allapotanak megfelelo fizikai, egészségligyi, valamint mentalhigiénés ellatast
biztositunk.

Ezen gondozasi formakat egyénre szabottan, az ellatottak allapotanak és gondozasi
sziikségleteinek figyelembevételével egy jol koordindlt team-munka keretében
valdsitjuk meg.

Eseti téritési dij ellenében nyujtott szolgaltatasok

Téritési dijat kell fizetni, a kiilon jogszabaly szerinti alapfeladatok korébe nem tartozo

szocialis szolgaltatasokeért:

e vendégétkeztetés,

e szabadidds programok: a felmertilt koltségekhez az ellatottaktdl anyagi viszonyaik
figgvényében hozzajarulas kérhetd, az ©Onkoltség meértékéig (kirandulasok,
kulturalis el6adasok, kiallitaisok megtekintése). Az intézmény ezekben az
esetekben els6sorban a szervezési feladatokat vallalja magara.

e a szolgaltatasok igénybevétele o©nallo dontés alapjan torténik (fodrasz,
kozmetika,...) koltségeit az ellatott fizeti. Az ilyen jellegii igényeket tamogatjuk.

e igény szerint napilapok, folyodiratok el6fizetése.

Vasarlasok
Az ellatottak koltépénziikbdl sziikségleteiket sajat izlésiik szerint onalléan
vagy segitséggel vasarolhatjak meg.

IX. Egyéb

Mentalhigiénés ellatas

Az igénybevevd személy mentalhigiénés ellatasa az intézmény feladatkorében

tartozik. Ezen beliil biztositjuk:

e aszemélyre szabott banasmodot,

o konfliktusos helyzetek megel6zése, megoldasa érdekében az egyéni, kis és
nagycsoportos foglalkozasokat,

o sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozasokat,

e az egyéni fejlesztési/gondozasi terv alapjan meghatarozott fejlesztési program
megvaldsitasat,

o az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolat fenntartasanak lehetoségeét,

¢ mindenki szamara biztositjuk a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

e az aktivitast segito fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek
levegoztetése, agytorna stb.),

e a szellemi és szdrakoztato tevékenységeket (pl. el6adasok, olvasas, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

e a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz,
mozi-, muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Mentalhigiénés feladat az 0] ellatott bekoltozésével megkezdodik. Segiteni kell

beilleszkedését, a tarsak megismerését, a kornyezeti valtozashoz valé minél zokkend
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mentesebb beilleszkedését. Szorgalmazzuk a foglalkozasokon és a foglakoztatasban
valo részvételét, mely egyrészt a kozossegi élet egyik formaja, masrészt hozzajarul
személyisége kibontakoztatasahoz és szabadidejének hasznos eltoltéséhez.

Foglalkoztatas Fejleszt6 foglalkoztatas

Az ellatott intézményen beliili foglalkoztatasa az egyéni fejlesztési, gondozasi és
foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint, az ellatottak képességeire épitve, koranak,
fizikai és mentalis allapotanak megfeleléen munka torvénykonyves hatarozott ideji
munkaviszony vagy fejlesztési jogviszony keretében biztositott. A rehabilitacios
ellatas fontos teriiletét képezi.

Az intézmény altal biztositott fejlesztd foglalkoztatas teriiletei:

e textil mtihely,

e keramia muhely,

e papirmerité mihely,

o keramiatermék, fonottary, textilaru gyartasa,

e mosodai munkak,

¢ konyhai tevékenység,

e kertészeti munkak,

e parkgondozas, zoldteriilet rendezés, a tertilet tisztan tartasa,

o kiils6 foglalkoztato altal biztositott munka.

A szocialis igazgatasrdl és a szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torveény 99/C §.

alapjan az intézményben a fejlesztd foglalkoztatas két formaja:

e Munkatorvény szerinti hatarozott ideji munkaviszony keretében,

o fejlesztési jogviszonyban (fejlesztési szerzddéssel).

A Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténd foglalkoztatas célja: az

onalld6 munkavégzést segité képességek, keészségek fenntartasa, fejlesztése, uj

munkafolyamatok megismereése, Gij szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt

munkaerdpiacon torténé munkavégzésre.

Ha a fejleszté foglalkoztatas munkaviszonyban torténik, az ellatott - a fiatal

munkavallalé kivételével - havi munkaiddkeretben, egyenlétlen napi munkaidd

beosztassal is foglalkoztathato.

Ha a fejleszt6 foglalkoztatas munkaviszony keretében torténik, annak soran

o 16. életévét betdltott személy foglalkoztathato,

e a munkavallald rendkiviili és tobbmiszakos munkavégzésre, {ligyeletre,
készenlétre nem vehetd igénybe,

e anapi munkaidé a 8 orat, illetve a heti 40 6rat nem haladhatja meg,

¢ haa munkavallalé napi munkaideje a négy és fél orat meghaladja, részére legalabb
30 perc munkakdzi sziinetet kell biztositani.

A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja az ellatott testi és értelmi

képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefliggd készségeinek helyreallitasa,
megorzeése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nallé6 munkaveégzésre.
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A fejlesztési jogviszony a rehabilitacids alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen
kiadott, hatalyos, munka-rehabilitaciot javasolo szakvélemény, vagy a foglalkozas-
egészségiigyi orvos, a munka-szakpszichologus vagy munka- és szervezet-
szakpszichologus, valamint a szocidlis szolgaltatast biztositdé intézmény vezetdje
egylittes javaslata alapjan, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint akkor
hozhatd 1étre, ha az ellatott kompetencidi nem érik el az 6nall6 munkavégzéshez
sziikséges szintet.

A jogviszony fejlesztési szerz6déssel jon 1étre, amelyet az ellatott, illetve torvényes
képviseldje irasban kot az intézmény vezetdjével.

A fejlesztési szerzodés tartalmazza

o afejleszto foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

a fejlesztd foglalkoztatas idobeosztasat é€s helyét azzal, hogy a foglalkoztatas

idotartama nem haladhatja meg a napi 6 orat és a heti 30 orat, de az ellatott - az

egyéni szilikségleteire tekintettel - egyenlStlen napi munkaidd-beosztassal is

foglalkoztathato,

o afejlesztési foglalkoztatasi dradij 6sszegét, amely nem lehet kevesebb a mindenkori
kotelezo legkisebb drabér 30%-anal,

e az ellatott szandéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi é€s értelmi képességeihez
mérten elvarhaté modon kozremikodik a fejleszto foglalkoztatasban, és

o afejleszto foglalkoztatdo munkavégzéssel sszefiiggo kotelezettségeit.

A fejleszt6 foglalkoztatas keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet

egészségi allapota és értelmi képességei alapjan tartdsan és folyamatosan képes ellatni.

A fejleszto foglalkoztatd koteles folyamatos felligyelet mellett biztositani - az ellatott

specialis sziikségleteinek megfeleloen - az egészséget nem veszélyeztetd és

biztonsagos munkavégzés személyi, targyi, szakmai és miszaki feltételeit.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén a munkaviszony, illetve a fejlesztési

jogviszony is megsziinik.

Szocioterapias foglalkozas

Az intézmény az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartasa és fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkoztatasokat szervez. A szocioterapia hozzajarul egy
nyitott, toleransabb tarsadalom kialakulasahoz.

A szocioterdpids foglalkozds célja: az ellatottak meglévo képességeinek szinten tartasa és
fejlesztése. A foglalkozas megvalasztasanal figyelembe kell venni az ellatott életkorat,
egészségi allapotat, képességeit. A szocioterapia a karosodott magatartas
helyreallitasat, az autondmia szintjének javitasat célozza meg.

Az egész személyiség befolyasolasat célozzuk meg emberkapcsolatokon at, ennek
segitségével iranyitott foglalkozasokon segitjiik a lelki gondok, viselkedési zavarok és
szocialis problémak megoldasaban.

A szocioterapias foglalkozasok formai kiilondsen

e amunkaterapia

e aterapias és készségfejleszto foglalkozas,

e aképzési célu foglalkozas.
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A munkaterapidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik a szakértdi vélemény

megitélése szerint - nem alkalmasak a fejleszt6 foglalkoztatas keretében torténd

munkavégzésre.

A munkaterapia elsédleges célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy

az ellatott alkalmassa valjon a fejleszt6 foglalkoztatasban vald részvételre.

A munkaterapia keretében végezhetd tevékenységeket az ellatast igénybe vevd

életkoranak, egészségi allapotanak, illetve képességeinek figyelembe vételével kell

megvalasztani, az ellatott egyéni gondozasi, fejlesztési tervben foglaltakkal

osszhangban.

Az ellatott munkaterapiajara fordithatd id6 nem érheti el a napi négy orat és a heti

htsz orat.

A munkaterapiaban részt vevd ellatott munkaterapias jutalomban részesitheto. A

munkaterapias jutalom a munkavégzés jellegétdl fiiggden differencialt, amelynek havi

Osszegét a munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott ido

alapjan az intézmény vezetGje és a foglalkoztatast vezeto szakember hatarozza meg.

Az intézményben az alabbi munkaterapias tevékenységek végezhetoek:

e parkgondozoi tevékenység (viragok apolasa, ontozése, gereblyézes, stb.),

o kertgazdasag,

o szovodéi tevékenység (anyagok elOkészitése, osztalyozasa, tisztazasa,
gombolyitasa; tomdanyag feldolgozasa, szonyegek, labtorlok, tiloparnak szovese),

o szelektiv hulladékgytijtes,

o talaldi el6készits tevékenyseg,

e mosodai tevékenység,

o fazekassag,

e konyhai tevékenység,

e takaritas,

e portaszolgalat.

A munkaterapiara javasolt személyek korét legalabb évente egyszer a szakmai csoport

megvizsgalja, majd felterjeszti az intézményvezetd felé. A résztvevok névsorat az

intézmény Ellatotti Onkormanyzata is véleményezheti, illetve javaslatot tehet

ellatottak munkaterapias foglalkoztatasara.
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Zaro rendelkezések

Ezen Hazirend a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdosag Zala Megyei
Kirendeltségének jovahagyasanak napjan lép hatalyba.

Ezzel egyidejlileg a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény
Csillagfény Lakdotthonok 2016. november 1. napjan jovahagyott Hazirendje a hatalyat

veszti.
Magyarszerdahely, 2020. aprilis 15. /“/@U’) Y\_ > MW&\/@-C t e
Hegyi Erzsébet ]uliéﬁjf a
intézményvezet§
Zaradék:

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény moddositott Hazirendjét a
Szocialis és Gyermekvédelmi Fdéigazgatosaga a kiadmanyozas rendjérdl szolo
29/2017.(X.24) szamu Foéigazgatoi Szabalyzat értelmében 2020. aprilis 7. napjan

jovahagyom.
" _B;.G;;"mekvsag;ﬂx
Zalaegerszeg, 2020. aprilis 17. A" . \
g g p (Z) (?"" :”: -. A/ ?‘:";
. j -

igazgatd %g%m&wﬁ*
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Megyei Kirendeltsége

Késziilt: 2 eredeti példanyban, amelyek megtalalhatok:
1. Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény
8776 Magyarszerdahely, Ujnéppuszta 9.
2. Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Zala Megyei Kirendeltség
8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi Dezsé utca 10.
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Mellékletek:
1. Megismerési nyilatkozat
2. Napirend
3. Erdekképviseleti Forum Szabalyzata
4. Korlatozo intézkedések szabalyzata



2.szamu melléklet

Napirend
Csillagfény Lakootthonok

A lakootthoni napirendnek a csaladi kornyezet napirendjéhez kell kozelitenie. Ez nem
szigoru idObeosztast jelent, hanem bizonyos sarkpontokat, melyekhez mindenkinek
alkalmazkodnia kell az eredményes mikodés érdekében.

A felkelés ideje a reggeli étkezéshez és a munkaid6hoz igazodik.

Nappali elfoglaltsag: 8°°-12%, 13%-18%szocioterapias és fejlesztod foglalkozas keretében
kiilénb6z6 hasznos tevékenységekben valo részvétel. Emellett a szocialis készségek
fejlesztésére, szinten tartasara is lehetOséget biztosit az intézmény. A szabadidd
hasznos eltoltésére szabadidds programok keretén beliil kertil sor.

A lefekvés ideje nem meghatarozott, este tiz utan azonban a tarsak nyugalmanak
érdekét figyelembe kell venni. A csendes érak mar este 8-kor elkezdddnek, és reggel
7-ig tartanak. Ez id6 alatt hangoskodni nem szabad, zajos, zavaro tevékenység
folytatasahoz a kozosség jovahagyasat kell kérni.

Az étkezések ideje:
reggeli: 70 - 740
ebéd: 120 - 130
vacsora: 1730 - 18%



